TERCEIRIZACAO EA SUBORDINA(}AO ESTRUTURAL
Débora da Costa Cruz’

1. INTRODUCAO

Os novos paradigmas proporcionados pela vida moderna tém ocasionado grandes
modificacdes no cendrio empresarial. As inovacdes decorrentes do progresso tém gerado novas
formas de trabalho, repercutindo, assim, na vida do trabalhador contemporaneo. As expressivas
mudancas ocorridas no mundo da organizacao do trabalho vieram com o intento de reduzir os
custos da producdo e aumentar a produtividade.

Nessa toada, surge a terceirizagdo como instrumento apto a dinamizar o merca-
do laboral, no entanto, tem se tornado cada vez mais freqliente demandas judiciais acerca da
terceirizacdo ilicita. As conseqliéncias nefastas para o obreiro, parte mais vulneravel da relacéo,
e a maneira de minimiza-las ou elimina-las, tém gerado grandes estudos e debates dos juristas
e empresarios.

Assim, diante dessa nova forma de exploracao de trabalho, a concepcéo da su-
bordinacédo juridica, como um dos elementos caracterizadores do vinculo empregaticio, tem
ganhado uma nova roupagem.

E nesse contexto que se propde a explanacio do presente trabalho, que visa
essencialmente analisar o novo aspecto dado para a subordinagéo juridica, agora evoluida para
a denominada subordinagéo estrutural, reticular ou integrativa, pautada na insercao do obreiro
no ambito da estrutura de producao da empresa.

A subordinacdo integrativa desponta com um viés de subordinacao objetiva, em
que as ordens diretas do empregador tornam-se dispensaveis, eis que a partir de agora o que
importa é a integracao do trabalhador na estrutura da atividade empresarial.

2. 0 FENOMENO DA TERCEIRIZACAO

Em face das atuais mudancas que vem ocorrendo no cenario empresarial,
tornando-o cada dia mais complexo, mormente na esfera trabalhista e, com o avanco continuo
da globalizacéo, o tema terceirizacdo vem se tornando intrigante para os operadores do direito,
especialmente ante a auséncia de norma juridica tratando do assunto.

2.1 Breve historico

O oferecimento da forca do trabalho humano apés a extingdo do modelo
escravagista modificou-se sensivelmente, notadamente porque com o novo modo de organizagao
de trabalho o trabalhador passou a receber uma retribuicdo (salario) em face do esforco
empregado na execucdo de seu labor.

O novossistema laboral era pautado na acumulagdo do capital originando o chamado
fordismo ou taylorismo, baseado nos ideais de Henry Ford e Friedrich Taylor, concentrando todas
as atividades preponderantes na execugdo do produto final.

Acerca do tema leciona Carelli (2004:43-63) que “a empresa ndao somente
concentrava todas as atividades sob sua responsabilidade, como organizava seus trabalhadores
sob sua dependéncia e comando direto, por meio de uma estrutura organizada”.

Desta forma, os trabalhadores organizavam-se por meio de uma hierarquia
piramidal ao redor de uma linha de producdo. No entanto, com a crise do capitalismo ocorrida
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no fim dos anos 60 e na década de 70, implantou-se um novo paradigma econémico, agora de
acumulacéo flexivel, batizado de toyotismo, idealizado por Taiichi Ohno (também conhecido
como sistema ohnista), que diferente do fordismo, organizou-se de maneira horizontal, em redes
de empresas prestadoras de servico, originando a chamada subcontratacao ou externalizagao
(no Brasil, terceirizacdo).

Desta maneira, as empresas concentravam maior atencdo em sua atividade
principal e repassavam as atividades secunddrias a outras empresas especializadas, deslocando,
assim, as unidades produtivas periféricas em busca de for¢a de trabalho mais barata (outsourcing)
(CARELLI, 2004).

2.2 Conceito e natureza juridica

O ordenamento positivo brasileiro é omisso no que tange ao conceito de
terceirizacdo, ndao ha qualquer norma juridica tratando acerca do tema, cabendo assim, aos
doutrinadores a incumbéncia de defini-la, haja vista sua pontual importancia para a seara
trabalhista.

A terceirizacdo sob o prisma da Administracdo conceitua-se como (SILVA apud
CARELLI, 2004:43-63):

A transferéncia de atividades para fornecedores especializados, detentores de

tecnologia prépria e moderna, que tenham esta atividade terceirizada como sua

atividade-fim, liberando a tomadora para concentrar seus esfor¢os gerenciais em
seu negdcio principal, preservando e evoluindo em qualidade e produtividade,
reduzindo custos e gerando competitividade.

J& sob o0 manto do Direito do Trabalho esclarece Godinho (2002, apud SCHNELL,
2005) que terceirizagao é o “fendmeno pelo qual se dissocia a relagdo econémica de trabalho da
relacdo justrabalhista que Ihe seria correspondente”.

Na trilha dos conceitos trazidos a lume, nota-se que a terceirizagao permite delegar
certas atividades da empresa a terceiros, razdo pela qual os elementos tipicos da relacdo de
emprego devem ser relativizados, depreendo-se dai que a terceirizacdo integra o processo de
flexibilizacdo do direito do trabalho.

Destarte, as empresas concentram-se e dedicam-se exclusivamente as suas
atividades principais, o que implica dizer que ao transferir suas atividades-meio, diminuem seus
custos, alcangando maior eficiéncia, produtividade e competitividade.

Expondo seu posicionamento, destaca Martins (2010:11) que:

O objetivo principal da terceirizagcdo ndo é apenas a reducdo de custo, mas também
trazer agilidade, flexibilidade, competitividade a empresa e também para vencer no mercado. Esta
pretende, com a terceirizacao, a transformagao dos seus custos fixos em variaveis, possibilitando o
melhor aproveitamento do processo produtivo, com a transferéncia de numerario para aplicagao
em tecnologia ou no desenvolvimento, e também em novos produtos.

Assim, traduz-se a terceirizagdo numa parceria, em que o terceiro aperfeicoa ou
agrega qualidade ao terceirizador, implicando uma ajuda mutua, no sentido de complementar
0s servigos dispostos no mercado.

Nessa toada, impde-se destacar que a natureza juridica? da terceirizacao se
apresenta como contratual entre as empresas, integrando, desse modo, o Direito Comercial e o
Direito Civil, além de caracterizar-se como uma Ciéncia da Administracao. No entanto, o instituto
da terceirizagdo atinge tangencialmente o Direito do Trabalho, ndo podendo escapar de seus

2.Para Martins (2010), dizer qual a natureza juridica da terceirizagdo torna-se dificil, haja vista existirem varios elementos a
serem analisados, conforme hipdtese em que a terceirizagdo for utilizada.
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normativos basilares (CARELLI, 2004).
3. SUBORDINA(;AO ESTRUTURAL E O DIREITO DO TRABALHO

A terceirizagao tem sido fortemente influenciada pelas constantes transformagoes
oriundas da globalizacdo e do capitalismo. Assim, inéditas formas de exploracdo do trabalho
tém permitido uma outra visao a concepcao classica de subordinacao juridica, ganhando um
novo relevo e uma nova roupagem, agora pautada na insercao no obreiro no ambito estrutural
da dinamica do tomador de servicos, originando, desse modo, a denominada subordina¢ao
estrutural.

3.1 A Subordinacgao Juridica

A Consolidacdo das Leis Trabalhistas, elencou em seu artigo 2° e 3°, os requisitos
aptos caracterizadores da relacdo de emprego, quais sejam, pessoalidade, ndo-eventualidade,
subordinacao, onerosidade e alteridade, esclarecendo, ainda, a nulidade de qualquer ato capaz
de impedir, fraudar ou desvirtuar a aplicabilidade de seus preceitos (artigo 9° c/c artigo 444 da
CLT).

A subordinagdo acima tratada, como um dos elementos faticos juridicos da relacao
empregaticia, consubstancia-se na denominada subordinagéo juridica, a fim de distinguir-se dos
demais tipos de subordinacao.

Nessa esteira, a subordinacdo juridica compreende a sujeicao do obreiro em
face das diretrizes dadas pelo empregador, como o modo, o horario, como e com o que devera
trabalhar.

Sobre o tema em comento, aponta com acerto Saraiva (2008:43) que:
Essa subordina¢ao ndo é econémica, pois o empregado pode, muitas vezes possuir
situacdo financeira superior a do seu empregador (como acontece com alguns
jogadores de futebol). Também néo se trata de subordinagao técnica, considerando
que o obreiro, por vezes, detém a técnica de trabalho que seu empregador nao
possui. A subordinagao apontada é a subordinacao juridica, que advém da relagao
juridica estabelecida entre empregado e empregador.

Em razao do contrato de emprego celebrado - o qual nada mais é que um contrato
de atividade, ou seja, alguém dirige uma atividade mediante a contraprestacao da mao-de-obra de
outrem -, 0 empregado deve obedecer as ordens e determinag¢des oriundas do patrao, podendo
este, inclusive, aplicar penalidades aquele (adverténcia, suspensao disciplinar e dispensa por justa
causa), em eventual descumprimento as ordens ou cometimento de falta grave.

Nesse cendrio, impende destacar o entendimento de Lima Filho (2008:301), com
sua salutar sabedoria, ao aduzir que:

A subordinacdo consiste, assim, na situacao juridica derivada do contrato de

trabalho, pela qual o empregado compromete-se a acolher o poder de direcao

empresarial no modo de realiza¢ao de sua prestacdo de servicos, ou seja, em uma
situagdo em que se encontrava o trabalhador, decorrente da limitacao contratual
da autonomia de sua vontade, para o fim de transferir ao empregador o poder de

direcdo sobre a atividade que desempenhara. Por conseguinte, ela atua sobre o

modo de realizacdo da prestacao e nao sobre a pessoa do trabalhador. Por isso,

nao é caracterizada por uma relacdo de poder entre pessoas, mas sobre a atividade
exercida.

Diante dessas ponderacdes, depreende-se que a subordinacdo juridica delimita
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a autonomia de vontade do empregado, haja vista que o mesmo ficara sujeito ao poder de
direcdo do empregador, tudo em razdo do desejo das partes oriundo do pactuado no contrato
individual de trabalho.
A aludida subordinagdo tem como substrato o contrato de trabalho, como esclarece
Ramalho (2005:413):
O empregado ao firmar um contrato de trabalho nédo se obriga apenas a prestar
determinada atividade laborativa, mas compromete-se a desenvolver tal atividade
sob as ordens e a “autoridade” do empregador, que além de ordenar e fiscalizar
a prestacao dos servicos se apropria dos resultados por ela produzidos, ou seja,
no trabalho subordinado o prestador se coloca numa posicao de dependéncia
perante o credor.

Arremata Rapassi (2008) que a subordinacdo “expressa-se pela intensidade de
ordens fundada no poder diretivo, de um lado, e pela dependéncia hierarquica quanto ao modo
de prestar servico, de outro”.

Acrescente-se, ainda, que a subordinacdo juridica é imposta sobre o modo de
realizacdo da prestacao dos servicos, atuando assim na atividade a ser exercida e ndo sobre a
pessoa do obreiro, ndo caracterizando, desse modo, um poder entre as pessoas.

Averba a melhor doutrina de Lima Filho (s.d.) que a subordinacao:

Nao incide, pois, sobre a pessoa e personalidade do trabalhador, estando, como

efetivamente esta limitada a execucdo da prestacao de trabalho. Por isso, o

trabalhador é subordinado apenas e enquanto deve conformar sua prestacao

aos critérios diretivos estabelecidos pelo empregador e, em geral, as exigéncias
técnico-administrativas da empresa.

Em verdade, a subordinacao juridica revela-se como uma conduta pessoal,
necessaria do empregado, dado o estado de sujeicdo em que se apresenta na execucao da
prestacao dos servicos, legitimado pelo contrato individual de trabalho.

Em sintese, a subordina¢ao consiste no dever de obediéncia do empregado ao
poder de mando e disciplina do empregador, em razdo da ingeréncia que este exerce no modo
de realizacdo da prestacao laboral daquele.

3.2 A nova concepgcéao de subordinagao: Subordinagao Estrutural

O conceito classico de subordinacgao juridica, explanado acima, o qual o empregado
esta sujeito as ordens diretas do empregador, evoluiu para uma nova concepcao, agora
denominada pela doutrina de subordinacdo estrutural, reticular ou integrativa.

Para Mauricio Godinho Delgado (2006:667), idealizador da novel corrente,
subordinagdo estrutural é, pois:

A subordinacdo que se manifesta pela insercdo do trabalhador na dindmica

do tomador de seus servicos, independentemente de receber (ou ndo) suas

ordens diretas, mas acolhendo, estruturalmente, sua dinamica de organizacao e

funcionamento.

Diante dessa nova concep¢ao, conclui-se que a defini¢do de subordinagdo encontra-
se ampliada, adaptando-se, desse modo, a nova dinamica exigida pelo mercado de trabalho.
Por oportuno é de bom alvitre trazer a lume parte da seguinte ementa, de lavra do
Egrégio Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regiao, que assim dispde, in verbis, (grifo nosso):
No que tange a subordinacao, o legislador, sem conceitua-la, a denominou, com
sucesso perene, de dependéncia, também sem qualifica-la, o que permite a sua
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constante adaptacao e transformacao a realidade pelos intérpretes. (..). Com a
passagem da sociedade industrial para a sociedade informacional, baseada na
internet de banda larga, no sistema hight tech de producdo e de consumo em
massa, sem precedentes na histéria humana, alteraram-se os paradigmas, agora
préprios da pés-modernidade, em que as pessoas, a producdo, os bens e servigos
sdo muito diferentes se comparados com as décadas passadas. As empresas
enxugaram custos e trabalhadores, reduziram os seus espacos fisicos, terceirizaram
e externalizaram grande parte e fases da produgdo. Assim, um novo modelo surgiu:
no passado, a luz artificial mudou os ponteiros dos reldgios das fabricas, impondo
ao trabalhador novos usos e costumes; no presente, a internet eliminou o relégio
de corda ou digital, assim como o reldgio biolégico, impondo intensos ritmos de
trabalho, de forma atemporal, embora os prestadores de servicos, aparentemente,
sejam mais livres, sejam aparentemente autdbnomos. Fernanda Nigri Faria, baseada
em Foucault, sustenta que“na era contemporanea o sistema pandptico foi adaptado
e continua sendo plenamente utilizado para controlar os atos minimos, com as
mesmas finalidades de disciplina, individualizagao, manutencdo da ordem, maior
produtividade, eliminagao de tempos inuteis e constante sensacdo de vigilancia,
apenas com nova estrutura, com novos métodos”. Por conseguinte, a subordinagao
continua sendo a sujeicdo, a dependéncia, de alguém que se encontra frente a
outrem, s6 que por outros métodos, nao tao intensos e visiveis, porque ndo mais
tanto sobre a pessoa, porém sobre o resultado do trabalho. Estar sob dependéncia
ou estar sob subordinacéo, é dizer que o prestador de servicos se encontra sob as
ordens, que podem ser explicitas ou implicitas, rigidas ou maleéveis, constantes
ou esporadicas, em ato ou em poténcia. Na sociedade p6s-moderna, vale dizer
na sociedade info-info (Chiarelli), a subordinagdo passou para a esfera objetiva,
objetivada e derramada sobre a atividade econdmica da empresa, alterando-se o
eixo de imputacdo juridica: do trabalhador para a empresa. Subordinacdo objetiva
(Romita), estrutural (Godinho), ou integrativa (Lorena Porto), diluida e fluida
no lugar da subordinacao corpo a corpo ou boca a ouvido. Nessa perspectiva
prospectiva, a dependéncia-subordinacao aproxima-se muito da ndo eventualidade
e da sujeicdo econdmica, por duas razdes basicas: a) inser¢do/integracao objetiva
do trabalhador no eixo, na estrutura, na dinamica da atividade econémica; b)
dependéncia econémica, que, embora ndo seja uma caracteristica uniforme,
alcancga, cada vez mais, maior numero de trabalhadores, pelo que pode ser, pelo
menos, um forte sintoma do tipo juridico. Em casos limites, quando as fronteiras
sdo zigue-zagueantes (Catharino), a subordinagcado vem deixando mais e mais de
configurar-se pela acao. Restos de um modelo que se despedagou, cujos gomos e
fragmentos se repartem e se modificam, mas que s&o encontrados no determinismo
atual do art. 3°da CLT, considerando-se a aglutinacao produtiva das diversas células
da atividade econdmica. Nesse contexto socio-econdmico, tempos de busca,
de inclusdo e de justica social, uma nova faceta da subordinacdo se descortina:
sub(sob)ord(ordem)inacdo(sem acao), tendo em vista ndo mais os comandos e as
formulas classicas, porém a integragao objetiva do trabalhador na estrutura, no eixo,
na dinamica da atividade empresarial. (RO n° 00393-2007-016-03-00-5, 42 Turma,
Relator Des. Luiz Otévio Linhares Renault, Data da publicacdo: 31/05/2008).

Ainda nesse diapasdao impende destacar decisao do Tribunal Regional da 162
Regiao que aponta, in verbis:

TRABALHO INTELECTUAL. SUBORDINACAO ESTRUTURAL OU INTEGRATIVA. RELA-

CAO DE EMPREGO. POSSIBILIDADE. O trabalho intelectual pressupde uma atividade
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cultural cientifica ou artistica, que pode se dar de forma autdbnoma ou subordinada.
A andlise desse tipo de trabalho é casuistica, pois hd uma zona ténue entre o traba-
Iho subordinado intelectual e o auténomo. E que o trabalhador intelectual, mesmo
sendo empregado, exerce suas atividades com uma liberdade maior, pois, em
alguns casos, sua formacgao é superior a do préprio empregador, nao reproduzindo
asubordinagdo dos antigos paradigmas de sujeicdo estrita a ordens ou submissao
a horérios. Nesse contexto, a doutrina tem proposto uma nova visao sobre a subor-
dinagdo, a subordinagao estrutural ou integrativa, bastando para sua configuragao,
ainsercdo estrutural do empregado na dinamica da organizacao e funcionamento
da empresa, tornando-se irrelevante o recebimento ou nao de ordens diretas do
empregador. Em tais situacdes, se presentes os demais elementos, a relacdao de
emprego é perfeitamente possivel. (RO n° 00930-2006-015-16-00-9. Relator: Luiz
Cosmo da Silva Junior. Julgamento: 12.08.2008. Publicacdo: 10.09.2008).

As ementas acima transcritas bem elucidam os novos aspectos originados da
subordinacgdo estrutural, dispensando, dessarte, as ordens diretas do empregador, caracteristica
esta, inclusive, o nucleo central diferenciador da subordinacao juridica disposta no artigo 3° da
Consolidagcao das Normas Trabalhistas.

O novo entendimento, agora estabelecido para a configuragao da relagao empre-
gaticia, é a constatacdo da insercdo da forca do trabalho do obreiro nos moldes da organizagdo
produtiva estrutural do empregador.

Desse modo, “a subordinagao objetiva, ao invés de se manifestar pela intensidade
de comandos empresariais sobre o trabalhador (conceito classico), despontaria da simples inte-
gracao da atividade laborativa obreira nos fins da empresa” (DELGADO, 2006:45).

De fato, o que se almeja com a subordinacgao integrativa, é aredugdo das constantes
ordens oriundas do poder diretivo do empregador, agora em face de uma integracdo do obreiro
ao intento empresarial. Noutras palavras, esse novo modelo de subordinacao, visa atenuar o en-
foque de comando direto do empregador, sobressaindo a insercao do empregado na dinamica
estrutural do tomador dos servicos.

3.3 Subordinacao Estrutural e a Terceirizacao

A melhor doutrina e os tribunais patrios, consoante se vé dos excertos antes
colacionados, j& aceitam e adotam a subordinagao estrutural como um novo elemento a ser
considerado para a andlise da existéncia ou ndo da subordinacao.

Ademais, caracterizar as situagdes faticas oriundas das relagées de emprego, a fim
de estabelecer a responsabilidade, no conceito classico de subordinagao, era tarefa ardua para
os doutos magistrados (FERREIRA, s.d.).

Acerca do tema, elucidativa é a doutrina de Delgado (2006 apud LIMA FILHO, s.d.),
gue aponta:

A subordinacéo estrutural supera as dificuldades de enquadramento de situagoes

faticas que o conceito classico de subordinacdo tem demonstrado dificuldades

que se exarcebam em face, especialmente, do fendmeno contemporaneo da ter-
ceirizacdo trabalhista. Nesta medida, ela viabiliza ndo apenas alargar o campo de
incidéncia do Direito do Trabalho, como também conferir resposta normativa eficaz

a alguns de seus mais recentes instrumentos desestabilizadores, a terceirizagao.

Como dito alhures, diante do novo contexto desenhado pela era pds-industrial,
a concepgao de subordinacao reticular é a de que a ordem direta do empregador torna-se dis-

pensavel, o qual “passa a ordenar apenas a produgao, como um todo, em que o controle se faz
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através do resultado trabalho” (LIMA FILHO, 2008).

da 162 Regido:

Nessa toada, cabe destacar a seguinte decisdo do Tribunal Regional do Trabalho

TERCEIRIZACAO. SUBORDINACAO JURIDICA ESTRUTURAL. CARACTERIZACAO.
A subordinacdo, como requisito substancial, longe da visao classica em que foi
instituida a relacdo de emprego, quando o trabalhador estava submetido a uma
disciplinarigida e direta do préprio empregador, hoje, tem outros contornos, diante
das mutagdes das relagdes laborais, que ganham novo enfoque para se adequarem
as exigéncias do mercado globalizado, sem afetar a principiologia protecionista
em que se funda o Direito do Trabalho. Trata-se de uma interpretacdo ampliativa
desse elemento, cujo escopo é atingir trabalhadores que nédo se inserem no con-
ceito classico de subordinagao, mas estdo afetos ao comando do empreendimento
empresarial em razdo da prestacgao laboral. A festejada subordinagdo estrutural se
manifesta pela insercao do trabalhador na dindmica do tomador de seus servicos,
independentemente de receber (ou ndo) suas ordens diretas, mas acolhendo, es-
truturalmente, sua dindmica de organizacao e funcionamento. Recurso conhecido
e ndo provido. (RO n° 00909-2008-002-16-00-9. Relator: Luiz Cosmo da Silva Junior.
Julgamento: 20/07/2009. Data da Publicagdo: 01.09.2009).

Ainda nesse cendrio, destaque-se os excertos trazidos a lume de lavra do Tribunal

Trabalhista da 32 Regiao, ipis literrium (grifo nosso):

442

TERCEIRIZAGAO E SUBORDINAGAO ESTRUTURAL. No exercicio da fun¢do de insta-
lador/emendador de cabos telefénicos, o autor exercia funcdo perfeita e essencial-
mente inserida nas atividades empresariais da companhia telefonica (TELEMAR). E
uma vezinserido nesse contexto essencial da atividade produtiva da empresa pés
industrial e flexivel, ndo ha mais necessidade de ordem direta do empregador, que
passa a ordenar apenas a producao. Nesse ambiente p6s-grande industria, cabe
ao trabalhador ali inserido habitualmente apenas “colaborar”. A nova organiza¢ao
do trabalho, pelo sistema da acumulagao flexivel, imprime uma espécie de coope-
racao competitiva entre os trabalhadores que prescinde do sistema de hierarquia
cldssica. Em certa medida, desloca-se a concorréncia do campo do capital, para
introjeta-la no seio da esfera do trabalho, pois a prépria equipe de trabalhadores
se encarrega de cobrar, uns dos outros, o aumento da produtividade do grupo;
processa-se uma espécie de subrogacao horizontal do comando empregaticio.
A subordinacao juridica tradicional foi desenhada para a realidade da produgao
fordista e taylorista, fortemente hierarquizada e segmentada. Nela prevalecia o
bindmio ordem subordinacéo. Ja no sistema ohnista, de gestao flexivel, prevalece
o bindmio colaboragdo-dependéncia, mais compativel com uma concepcao estru-
turalista da subordinaga@o. Nessa ordem de idéias, é irrelevante a discussdo acerca
dailicitude ou nao da terceirizacdo, como também a respeito do disposto no art.
94, 1l da Lei 9.472/97, pois no contexto fatico em que se examina o presente caso,
ressume da prova a subordinacdo do reclamante-trabalhador ao empreendimento
de telecomunicagao, empreendimento esse que tem como beneficiario final do
excedente do trabalho humano a companhia telefénica. Vale lembrar que na feliz
e contemporanea conceituagdo da CLT - artigo 2°, caput — o empregador tipico é a
empresa e nao um ente determinado dotado de personalidade juridica. A relagcao
de emprego exsurge da realidade econdmica da empresa e do empreendimento,
mas se aperfeicoa em funcdo da entidade final beneficiaria das atividades empre-
sariais. (RO n° 00059-2007-011-03-00-0, 12 Turma, Relator: José Eduardo de R. C.
Junior, Data da Publicacdo: 03.08.2007).
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Diante das decisdes acima elencadas, a discussao acerca dailicitude da terceirizagao
torna-se desnecessaria, eis que a subordinacdo do empregado ao empreendimento (atividade-
fim) da empresa é incontestavel.

Na verdade, a novel concepcao estruturalista insere 0 empregado no cerne da
empresa tomadora, considerando o obreiro“no ambito de repercussao das decisdes da empresa
principal, ainda que apenas para“colaborar”indiretamente (mas de forma dependente e habitual)”
(RAPASSI, 2008).

Esse novo contexto estrutural objetivo facilita sobremaneira a constatacdo da
responsabilidade direta do tomador dos servicos, ja que ele passa a ser considerado vinculado a
todos os que compdem a estrutura da organizacdo produtiva.

Nesse diapasao, arremata Ferreira (s.d) que:

Destarte, nessa mudanca de modelo, a empresa tomadora, antes responsdvel

subsidiaria, passa a ser a devedora principal, obrigando-se a proporcionar aos

empregados terceirizados os mesmos direitos trabalhistas conferidos a seus
empregados diretos.

Nao se olvide que ha casos complexos quanto a configuracdo da subordinagao entre
empresa e empregado, emergindo a subordinacgao reticular como instrumento imprescindivel
para a constituicdo da responsabilidade por eventuais débitos trabalhistas pela tomadora.

O que o Direito do Trabalho pretende com o novo contexto de subordinacao es-
trutural, face as inimeras e céleres mudangas que vem ocorrendo no cenario mundial, é proteger
o obreiro, parte mais vulnerdvel da relacdo, traduzindo o “controle civilizatério de um patamar
minimo de protecao social dos trabalhadores frente a globalizacao e terceirizagdao empresarial,
financeira e mercadoldgica” (MACHADO, 2009).

Dessume-se, portanto, que independentemente da terceirizacdo configurar-se
como licita ouilicita, ndo mais prevalece a assertiva de que o vinculo empregaticio resta configu-
rado somente quando o obreiro sofre a fiscalizagdo do empregador ou recebe ordens diretas do
mesmo, mas sim de que esteja inserido na dinamica de toda a cadeia produtiva da empresa.

4. QUARTEIRIZAGAO

Com o constante crescimento do trabalho terceirizado, surgiu a denominada
quarteirizacdo e/ou terceirizacdo da terceirizacdo ou ainda subterceirizacao, onde se cria ou
contrata uma outra empresa a fim de manejar a parte gerencial das empresas terceirizadas ou
prestadoras de servicos.

Nessa toada assevera Oliveira (s.d.:217) que “se a empresa quarteirizada ficar so-
brecarregada com o gerenciamento, poderd abdicar de alguns servicos, elegendo nova empresa,
criando a quinteirizagao etc”.

Esclarecendo o conceito de quarteirizacao acrescenta Dias (apud OLIVARES, s.d.)
que:

E a evolucéo do processo de terceirizacdo, em que o gerenciamento dos terceiros
passa para uma quarta empresa. Trata-se do gerenciamento por parte de uma
empresa quarteirizadora, de todas as atividades, servicos e fornecimentos de
uma empresa e que podem ser terceirizados, empregando para isto, além de sua
prépria equipe e banco de dados, parceiros especializados que atuam em cada
um dos setores.

Desta maneira, diante das inUmeras inovagdes, mormente as tecnolégicas, ocorri-
das nas ultimas duas décadas, a quarteirizacao surge como uma técnica complementar quanto

Rev. TRT18, Goiédnia, ano 15, 2012 443



ao gerenciamento das empresas terceirizadas, passando estas a concentrarem esforcos em sua
atividade principal, dai falar-se em terceirizagao da terceirizagao.

Assim, a quarteirizagao se apresenta como uma verdadeira delegacdo da gestao
administrativa dos contratos terceirizados a uma terceira empresa especializada ou mesmo aum
profissional autbnomo, a fim de geri-los, vistoria-los e fiscaliza-los, enfim, coordenar e acompanhar,
com maior qualidade, a execugdo de todos os contratos existentes.

Nessa trilha, quando configurada a quarteirizacdo?® ilicita, precarizando os direitos
trabalhistas, o contrato sera nulo de pleno direito, nos moldes do artigo 9° da Consolidacdo das
Leis Trabalhistas, pratica esta reprovada veementemente pelo Colendo Tribunal Superior do
Trabalho, cada vez mais atento ao tema em comento, conforme se infere dos posicionamentos
abaixo, ipis literrium:

Diante dessa moldura, esse fendbmeno de quarteirizagdo -, ndo teve outro obje-

tivo senao fraudar direitos trabalhistas, sendo nulo de pleno direito (art. 9° CLT),

mormente diante da manifesta intencdo de se estabelecer uma cadeia de pessoas
intermedidrias, de molde a distanciar-se da real responsabilidade pela 12 reclamada.

(AIRRn° 100341-66.2006.5.02.0382, Data de Julgamento: 02/12/2009, Relator Minis-

tro: Jodo Batista Brito Pereira, 52 Turma, Data de Divulgagao: DEJT 11/12/2009).

Ainda nessa toada, aduz o Tribunal Superior do Tribunal que, in verbis:

O contrato celebrado por interpostas empresas, como visto, ao arrepio da Sumula
n° 331 do C.TST, viola os mais elementares principios do Direito do Trabalho, haja
vista que a intermediacgdo de servigos por terceirizagcdo ou“quarteirizagao”irregular
obsta que o trabalhador se vincule ao seu real empregador, alijando-o de beneficios
e vantagens obtidos pela categoria profissional a qual efetivamente pertenceria. (RR
n° 716200-48.2006.5.09.0004, Data de Julgamento: 01/09/2010, Relator Ministro:
Emmanoel Pereira, 52 Turma, Data de Publicacdo: DEJT 10/09/2010).

Desse modo, assim como a terceirizagdo licita é aceita pela doutrina e jurisprudén-
cia brasileira, a pratica da quarteirizacao também é admitida, desde que protegidos os direitos
trabalhistas dos empregados.

Depreende-se, destarte, que a quarteirizacdo representa uma alternativa para o
gerenciamento das empresas terceirizadas detentoras de grande volume de contratos, a fim de
torna-las mais competitivas, aumentando sua eficiéncia e diminuindo seus custos, sem olvidar,
no entanto, que a contratacdo de outra empresa como um artificio ardil para impedir a respon-
sabilizacdo soliddria e subsididria merece total reproche do Poder Judiciério, especialmente da
Justica Especializada, como visto alhures.

5. CONCLUSAO

As grandes transformagdes que vem ocorrendo no cenario empresarial, cada vez
mais complexo, tém gerado novas formas de organizacao laboral, refletindo sobremaneira na
vida do trabalhador contemporaneo.

A terceirizagdo, bem como a quarteirizacdo, despontam como instrumentos
inovadores aptos a implementarem a atividade produtiva da empresa. No entanto, sua pratica
fraudulenta, perpetrado por muitas empresas, tem lesado sensivelmente os direitos trabalhistas
dos obreiros.

Nesse interim, a dificuldade encontrada pelos magistrados em estabelecer o vinculo

3.A quarteirizagao “é também conhecida como facilities management, sendo, nesse caso, mais restrita ao gerenciamento
de servigos de manutencgéo e conservagao prediais e condominiais” (OLIVARES, s.d).
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empregaticio entre empregador e empregado, quanto a real subordinacao juridica ao qual este
estaria vinculado, fez surgir um novo elemento caracterizador de tal liame laboral.

A denominada subordinacdo estrutural, também nominada reticular ou integrativa,
insere o obreiro na cadeia produtiva da empresa, noutras palavras, com a nova concepc¢ao da
subordinacdo o empregado, com sua forga de trabalho, esta inserido na dindmica do tomador
dos servicos, independentemente de receber ou ndo ordens diretas do mesmo.

Nesse novo cenario, a fim de caracterizar a relacdo de emprego entre a empresa
e o empregado e, diante do contexto fatico, o obreiro, a partir de agora, devera ser considerado
na estrutura da organizagdo produtiva da empresa, ultrapassado, portanto, o conceito classico
de subordinacao juridica.

Desse modo, a nova concepcdo de subordinacdo, adaptando-se as exigéncias
contemporaneas do mercado de trabalho, releva o poder de mando e fiscalizagdo do emprega-
dor e acentua a insercao do obreiro na dindmica produtiva patronal, garantindo, assim, maior
protecéo ao trabalhador.
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