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Resumo

O presente artigo aborda a participacdo da coletividade na celebracdo de termo de
ajustamento de conduta em matéria laboral.
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Abstract

This article deals with the participation of the class in the conclusion of a term of
adjustment of conduct in labor matters.
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estruturantes do “microssistema” de tutela coletiva. 3. Consideracdes sobre o termo de
ajustamento de conduta. 4. A legitimidade para celebracdo de termo de ajustamento
de conduta. 5. Da legitimidade a representatividade adequada: a participacdo dos
trabalhadores e da populacdo na celebracdo do TAC em matéria laboral. 6. Conclusdo.

1. Noc¢oes introdutdrias?

Nas primeiras linhas deste texto, nio hd como deixar de ressaltar
a importancia da Lei da Acdo Civil Publica (LACP) para a formagcio de
bases sdlidas para a tutela coletiva nacional, destacando-se o fato de que o
diploma legal comemora, em 2020, 35 anos de vigéncia, e é, até os tempos
hodiernos, foco de profundas reflexdes pelos estudiosos do Direito Pro-
cessual Coletivo.

Assim sendo, este ensaio visa discorrer sobre o Termo de Ajusta-
mento de Conduta’® (TAC), de suma importancia para a tutela de direitos
transindividuais, voltando a atencdo aos TACs firmados sobre questdes
trabalhistas com o fito de tecer consideracdes para o aprimoramento do
instituto, no que tange a participacio da sociedade e dos trabalhadores na
tomada do termo, valorizando n#o apenas a legitimidade estabelecida pela
LACP, como, também, a representatividade adequada dos direitos coleti-
vos envolvidos na seara laboral.

* Trabalho originalmente publicado em obra coletiva, passando por adaptacdes para a publicacdo
desta versdo. Cf. Vieira et al. (2020).

® Embora a Lei da A¢do Popular ji estivesse vigente desde 1965 e a Consolidagdo das Leis do
Trabalho trouxesse certa carga coletiva, é inegdvel o papel da Lei da A¢do Civil Piblica como
uma das vigas estruturantes do processo coletivo brasileiro e, a partir de 1990, modificada pela
Lei n° 8.078/90, também passou a ser fundamental, no que concerne 2 resolucdo de conflitos
coletivos pela via extrajudicial, com a inclusdo do §6° ao art. 5° da LACP, trazendo a previsio do
compromisso de ajustamento de conduta. Neste trabalho, as expressdes “termo de ajustamento
de conduta” e “compromisso de ajustamento de conduta” sao utilizadas como sinonimas.
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Dessa forma, far-se-4 breve exposicio sobre o “microssistema” de
tutela coletiva na primeira secdo. A segunda secio deste ensaio sera desti-
nada a expor consideragdes sobre o TAC, sob o angulo da dogmatica ju-
ridica. O terceiro ponto a ser desenvolvido diz respeito a legitimidade na
tutela coletiva e, por conseguinte, na celebracio do TAC. Por fim, unir-
-se-30 os pontos alinhavados neste artigo, demonstrando a importancia
da representatividade adequada da coletividade na celebracio de TACs em
matéria trabalhista, seja essa coletividade representada por trabalhadores,
seja pela sociedade civil, eis que ambos podem ser interessados na tomada
do ajuste, conforme serd explicitado doravante.

2. A Lei da Acio Civil Publica como uma das vigas estrutu-
rantes do “microssistema” de tutela coletiva

A versdo tradicional de litigancia tratava os conflitos a luz do bi-
nomio “individuo versus individuo”, sendo veiculo de disputas entre duas
partes individuais sobre direitos privados. Entretanto, notou-se a insu-
ficiéncia desse modelo tradicional de litigancia quando diante de deter-
minados tipos de conflitos (CHAYES, 2017, p. 33). Sendo assim, Abram
Chayes publicou o texto intitulado “The role of the judge in public law
litigation”, escrito paradigmatico publicado originalmente na Harvard Law
Review, em 1976, no qual o autor trouxe a tona a morfologia de um novo
modelo: a litigdncia de interesse ptblico. Ao desenhar a morfologia da liti-
gancia de interesse publico, o autor atribuiu caracteristicas especificas que
a diferenciam flagrantemente do modelo tradicional de adjudicacio civil.
Hermes Zaneti Jr. (2019. p. 407-428), a propésito, bem argumentou que
a litigancia de interesse publico tem intima correlagdo com os processos
estruturais.

A tutela coletiva se encontra espraiada ao longo do ordenamento
juridico brasileiro, formando o que se costuma chamar de “microssiste-
ma” da tutela coletiva. A Consolidac¢io das Leis do Trabalho, de 1943 foi
precursora da protecdo coletiva do trabalhador, por meio das previsoes
do dissidio coletivo e de acdo persecutdria de direitos coletivos da classe
trabalhadora®. Em seguida, a Lei da Acdo Popular (n° 4.717/65), a Politica

¢ Importante resgatar que o direito do trabalho se construiu, histérica e cientificamente, a luz do
reconhecimento juridico de interesses metaindividuais, mais precisamente daqueles decorrentes
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Nacional de Meio Ambiente (n° 6.938/81) e a LACP (n° 7.347/85) trou-
Xeram outras perspectivas de protecdo coletiva de direitos. Mas nao é s6,
pois a Constituicio da Republica Federativa do Brasil de 1988 atribuiu
carater constitucional a protecdo dos direitos coletivos (ARENHART &
OSNA, 2019, p. 246-247). Dois anos depois, o Cédigo de Defesa do Con-
sumidor (n° 8.078/90) foi promulgado, formando uma das bases mais s6-
lidas do processo coletivo brasileiro, prevendo em seu bojo diversas técni-
cas processuais de protecio coletiva, ao lado da Lei da A¢do Civil Publica’.

A segunda ponderacdo a ser feita busca analisar qual o papel do
atual CPC diante do microssistema — fragmentado — da tutela coletiva. Ao
referido Cédigo foi atribuida a funcio de dar unidade narrativa a um mi-
crossistema que, embora dialogado, ainda se encontra disperso®’. Nota-se,
assim, que o CDC e a LACP ocupam os papéis de pilares estruturantes da
tutela coletiva no Direito Brasileiro, de tal forma que os diplomas fazem
referéncias reciprocas entre si (ARENHART & OSNA, 2019, p. 246-247).

3. Consideracdes sobre o Termo de Ajustamento de Conduta

Conforme mencionado anteriormente, o CPC vigente trouxe em
seu bojo diversas normas fundamentais, dentre elas o dever de estimulo
a resolucio autocompositiva dos conflitos, expresso no art. 3°, §§2° e 3°
do Cédigo. Entrementes, a Lei n° 13.140/2015 representa o marco legal
da mediacdo. Assim, ocorre paulatinamente o fortalecimento das técnicas
extraprocessuais de resolucio de conflitos, como, por exemplo, a media-

da percepcio coletiva de grupos de trabalhadores sujeitos as mesmas vivéncias laborais. Qualquer
discussdo acerca de direitos e interesses transindividuais, iniludivelmente, havera de englobar,
pois, cientificamente, a seara laboral. Cf. Maranhio et al. (2018, p. 239-258).

7 Mais que isso, valido ressaltar, também, o Estatuto da Crianca e do Adolescente (n° 8.069/90),
a Lei de Improbidade Administrativa (n° 8.429/92), o Estatuto do Idoso (n°® 10.741/2003), a Lei
do Mandado de Seguranca (n° 12.016/2009), a Lei de Inclusio da Pessoa com Deficiéncia (n°
13.146/2015), como integrantes do chamado “microssistema da tutela coletiva”.

8 Nesse sentido, o Codigo de Processo Civil, dentre outras coisas, tem como escopo impactar a
tutela coletiva com a necessidade de observacio de normas fundamentais processuais, precedentes,
flexibilizacdo procedimental, devida fundamentacio das decisdes judiciais, tudo nitidamente
aplicavel ao regime de protecio de direitos coletivos. Cf. DIDIER JR & ZANETIJR. (2017. p. 52).

> A LACP simboliza, portanto, um importante passo na codificacdo da protecio de direitos
coletivos no ordenamento juridico brasileiro e, embora os institutos acima citados sejam passiveis
de criticas e aprimoramentos, é imprescindivel destacar o papel de sustentacio que a referida
Lei exerce na tutela coletiva brasileira, tanto no que concerne aos meios judiciais de resolu¢io
de disputas, quanto extrajudiciais.
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cioeo TAC (NERY, 2017, p. 27). A perspectiva de uma solu¢do autocom-
positiva na tutela coletiva nada mais é do que a expressio do movimen-
to mundial de acesso 2 justica, valendo destaque aos cldssicos estudos de
Mauro Cappelletti e Bryant Garth.'

Mais que isso. A prépria légica do processo tout court ja apresenta
possiveis barreiras 2 efetividade da tutela dos direitos coletivos em deter-
minados casos, sendo necessiria a utilizacio de medidas adequadas para
a resolucio de tais controvérsias. E exatamente neste ponto em que as
técnicas extraprocessuais demonstram ser importantes, pois tais técnicas
podem oferecer vantagens a efetividade dos direitos que se pretende tute-
lar coletivamente, de tal forma que, quando possivel, pode-se dispensar o
recurso a solucdo judicial (GAVRONSKI, 2010, p. 232)."

A principiologia do TAC possui natureza hibrida, uma vez que in-
cidem sobre ele tanto principios de direito privado, voltados a celebracio
do ajuste, como principios de direito publico, aplicados ao préprio termo.
Ana Luiza Nery (2017, p. 85) defende, ainda, a aplicacio da proporciona-
lidade ao ajustamento, sendo necessario “sopesar a gravidade dos efeitos
da medida imposta a situacio do administrado e o resultado esperado do
ponto de vista do interesse publico”.!* H4 diversas discussdes quanto a na-
tureza juridica do TAC, existindo trés principais correntes a esse respeito:
1) o TAC seria uma transacio bilateral (neg6cio juridico, portanto); 2) o
TAC seria um acordo unilateral; e 3) o TAC seria um ato administrativo.
Compreender a natureza do instituto é fundamental para compreender o
regime juridico a ele aplicivel (ibidem, p. 135).

' Nota-se, assim, que a perspectiva de protecio de direitos transindividuais — expressa na segunda
onda - aliada as tendéncias do uso do acesso a justica, representam estudos da década de oitenta,
pertencentes ao movimento mundial desse acesso, e acabam por desaguar na solucio extrajudicial
de problemas coletivos, impressa no ordenamento juridico brasileiro também pela figura TAC.
Cf. Cappelletti & Garth (1988).

! Nesse sentido, o compromisso de ajustamento de conduta nio constava na versio original da
LACP, passando a integra-la apenas a partir de 1990, com a inclusdo do §6° no art. 5°. Vilido
ressaltar, ainda, que existem dispositivos semelhantes no ordenamento juridico brasileiro, a
exemplo do art. 55, pardgrafo dnico, da revogada Lei de Pequenas Causas (n° 7.244/84), art. 53
da Lei Antitruste (n° 8.884/94) e art. 79-A da Lei n° 9.605/98.

'2 Para Gisele Goes, a proporcionalidade nio é mera regra, mas, ao contrério, é o “principio
dos principios do ordenamento, promove o arejamento do sistema juridico em contato com a
realidade, atualizando-o constantemente”, sendo que, diante desta ponderacio, é possivel avistar
a pertinéncia juridica da aplicacio do vetor axioldgico da proporcionalidade também ao TAC.
Cf. Gées (2004, p. 72).
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Evidentemente, a discussio quanto a natureza juridica do compro-
misso perpassa, necessariamente, pela discussio sobre a (in)disponibili-
dade dos direitos coletivos.” Se os direitos coletivos em sentido lato es-
tivessem carimbados com uma indisponibilidade inflexivel, haveria uma
nitida opcio intervencionista do Estado no campo das liberdades indivi-
duais e sociais a fim de proteger direitos contra lesdes praticadas por seus
proprios titulares por meio de vedacdes ou restricdes ao exercicio desses
mesmos direitos. Concordando com Elton Venturi (2016, p. 2), aqui resi-
de um verdadeiro oximoro.

A guisa de tais consideracdes, ainda argumentando sobre a influ-
éncia da indisponibilidade dos direitos coletivos na defini¢io da nature-
za juridica do TAC, é necessério ressaltar que a indisponibilidade de tais
direitos impede a celebracdo de transacio que renuncie integralmente ao
direito material tutelado, mas nio obsta a celebracio de compromisso de
ajustamento de conduta, desde que tais compromissos estipulem meca-
nismos para a realizacio e tutela dos direitos coletivos, a exemplo da con-
cessdo de prazo, definicio de modos de cumprimento e parcelamento da
obrigacdo de dar ou de fazer (CAMBI, 2015, p. 228)."

E cedico, ainda, que o TAC é deveras importante para evitar o re-
curso ao Poder Judicidrio, dirimindo administrativamente eventuais con-
trovérsias laborais através dos termos de compromisso firmados perante
as Procuradorias Regionais ou Geral pelas empresas, a fim de que seja
cessada a pratica prejudicial aos direitos dos empregados. Com eficicia de
titulo executivo extrajudicial, o termo é firmado com o escopo de que o
celebrante cesse com a conduta ilegal que ameaca uma coletividade, evi-
tando, assim, lesdes futuras e sendo possivel o estabelecimento de multa.'®

'3 No mais, o ordenamento juridico brasileiro contém diversos exemplos de hipSteses em que
o legislador optou por permitir a disposicao do interesse publico, a exemplo da celebracio de
transacio penal no ambito dos Juizados Especiais Civeis ou até mesmo a colaborac¢io premiada
prevista pela Lei n° 12.850/2014, cujo art. 4° permite que o juiz conceda perddo judicial aquele
que tenha colaborado efetiva e voluntariamente com a investigacdo e com o processo criminal,
desde que tal colaboracdo tenha dado resultados. Cf. Lima (2019, p. 160).

!4 Sabendo que a conjugac¢do da LACP com o CDC sio aplicdveis a Justica do Trabalho em razdo
do que estabelece a propria LACP, em seu art. 1°, IV, inegavelmente os termos de ajustamento de
conduta também s3o celebrados na seara laboral, conforme a praxis forense vem demonstrando
continuamente, com destaque para a atua¢do do Ministério Publico do Trabalho enquanto
legitimado extraordindrio ativo.

'* O TAC coroa na tutela coletiva a norma fundamental processual de incentivo a autocomposi¢io,
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4. A legitimidade para celebracio de Termo de Ajustamento
de Conduta

José Carlos Barbosa Moreira (1988, p. 117) identificou a legitimi-
dade para agir como um ponto sensivel na tutela coletiva e, concordan-
do com o referido autor, Antonio Gidi (1995, 1995, p. 1) sustentou que
a questido da legitimidade para agir nas a¢des coletivas é um problema
cronologicamente anterior ao da coisa julgada. Sobre este ponto, nio ha
como discordar dos Mestres. Embora, conforme demonstrado outrora, os
arts. 5° da LACP e 82 do CDC disponham expressamente sobre o rol de
legitimados ativos na tutela coletiva, a questdo da legitimidade ativa nio
deixa de suscitar questionamentos aos estudiosos do direito coletivo que
se permitem olhar além dos dispositivos legais enfrentados (MENDES,
2012, p. 7).

Dessa forma, o regime central adotado estd presente na LACP e no
CDC, os quais preveem, em sintese, a legitimacdo de érgidos publicos e as-
sociacdes. Por sua vez, a Constituicio da Republica prevé a legitimacio de
sindicatos e partidos politicos com representacio no Congresso Nacional
(ibidem, p. 2). O critério para atribuicio de legitimidade na tutela coletiva
é distinto do que ocorre nas ac¢des individuais, vez que no primeiro caso
nio ha referéncia a titularidade do direito material pleiteado, mas sim a
possibilidade de que aquele autor coletivo se torne o adequado portador
dos interesses da comunidade (GIDI, 1995, p. 2).

A principio, a legitimidade para agir requer que os sujeitos da de-
manda estejam em situacio juridica que lhes autorize conduzir o processo
em que é discutida a situacio de direito material apresentada em juizo
(DIDIER JR., 2017, p. 386). A legitimacio pode ser ordindria ou extraor-
dindria, isto dependera da relacio entre o legitimado e o objeto litigioso
da demanda.’ H4, contudo, casos em que é necessirio estender a legiti-
midade de agir a quem nio figure subjetivamente na lide, culminando na

inclusive extrajudicial. Previsto pelo art. 5°, §6° da LACP, o instituto possui particularidades e,
inevitavelmente, enseja divergéncias entre os académicos que se debrucam sobre ele, conforme
demonstrado nesta se¢do. O objetivo deste ensaio, entretanto, nao é mergulhar nas discordancias,
mas sim focar em um ponto passivel de aprimoramento na utilizacdo do instituto, sem olvidar
da abordagem sobre a legitimidade para a celebracio do TAC.

1o Cf. Vieira (2020, p. 71). A legitimacdo ordindria é a regra geral no Processo Civil Brasileiro,
na qual o autor pleiteia em nome préprio, havendo correspondéncia direta entre a situacdo
legitimante e o objeto litigioso.
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auséncia de correspondéncia entre a relacio processual e a subjetivacio
do processo. Dessa forma, a legitimacio extraordinaria é sedimentada em
interesse qualificado de terceiro, capaz de justificar a sua existéncia. E a
partir desse interesse que se pauta a legitimacao atribuida por lei ao subs-
tituto processual, a qual permite que ele aja, em nome préprio, na defesa
de interesse alheio (NEVES, 2011, p. 3), desde que autorizado pelo orde-
namento juridico.

Restrita a casos especificos, a legitimidade extraordindria ainda é
uma problemdtica no Direito Processual Civil, pois ela representa a pos-
sibilidade de que alguém, em nome préprio, atue de modo a afetar direito
alheio (ARMELIN, 1979, p. 120-121). Assim, na legitimidade extraor-
dinéria, entendida como uma substitui¢do processual (ibidem, p. 132), o
poder de conducio do processo é transferido para outrem, que nio é o ti-
tular do direito, havendo diversos exemplos de legitimacio extraordindria
decorrente da lei (DIDIER JR., 2016, p. 242).

A questdo da legitimidade na tutela coletiva tem direta correspon-
déncia com a relacio entre os legitimados legais e a coletividade represen-
tada, de tal forma que é necessdrio questionar se tal legitimidade permite
que os autores coletivos definam livremente a extensdo e modalidade da
tutela jurisdicional que sera requerida. Mais que isso: o fato do legitimado
ativo ser previsto legalmente nio garante, necessariamente, que ele serd
sensivel aos reais interesses da coletividade que representa, podendo nio
atingir a pretensio da coletividade com a sua atua¢io em razio de possivel
dissonincia entre os objetivos do substituto processual com os titulares
do direito ou mesmo pela auséncia de oitiva da coletividade acerca de seus
proprios interesses (VITORELLI, 2016, p. 24)."”

As acdes coletivas representam a ampliacdo da participacdo da so-
ciedade no processo,'® devendo estabelecer padrdes de comportamento

17 £ exatamente por esse motivo que — embora se reconheca a limitacio inerente a substituicio
processual, tendo em vista a possibilidade de dissensos existentes dentro da prépria coletividade
— este texto busca realizar uma leitura da legitimidade ativa que valorize a voz da coletividade,
sejam os trabalhadores ou a sociedade em si, escutando-os sempre que possivel e necessario.

'8 Como bem asseverou Antonio Gidi, o titular primeiro da lide coletiva é a comunidade ou
coletividade titular do direito material, razdo pela qual os grupos organizados sdo os principais
entes legitimados a propositura da acdo coletiva, de tal forma que a legitimacao dos drgaos do
Poder Publico é apenas subsididria, existindo apenas em um verdadeiro paradoxo: por um lado,
até que a sociedade brasileira se organize plenamente e, por outro, com a tendéncia de diminuir
o seu crescimento a partir do momento em que a sociedade organizada assumir plenamente a
sua tarefa de autoprotecio e autoconservagio. Cf. Gidi (1995, p. 2).
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condizentes com individuos esclarecidos e organizados, pelo que Aluisio
Mendes sustentou que o rol de legitimados merece ampliacio a fim de
que represente o carater mais pluralista possivel de participacio e acesso
a justica (MENDES, 2012, p. 4). Este, entretanto, nio é o mérito do pre-
sente trabalho. O objetivo deste escrito, especialmente na se¢io seguinte,
é demonstrar a importancia da participacio da coletividade substituida
extrajudicialmente para fins de estabelecimento das clausulas do TAC.

E imperioso ressaltar, ainda, que o posicionamento majoritario se-
gue no sentido de que os legitimados a propositura da a¢do coletiva nio
sdo os mesmos que os legitimados a celebracio do TAC, ja que o art. 5°, §
6°, da LACP, optou por utilizar a expressio “6rgdos publicos legitimados”,
restringindo a legitimidade aos 6rgios publicos e excluindo, assim, as as-
sociacdes civis, por exemplo (FERREIRA, 2011, p. 85)."°

A questio da legitimidade na tutela coletiva, como mencionado
outrora, é, sim, problematica. Entretanto, o que se busca aqui nio é pro-
blematizar a legitimidade em si, mas, sim, unir as pontas da legitimidade a
participacio da coletividade no escopo de avaliar, a partir dos legitimados
estabelecidos legalmente, as vantagens de que a coletividade seja ouvida
para que sejam tomadas as decisdes que melhor atendam aos especificos e
concretos interesses dos substituidos. Com efeito, assim como o proces-
so coletivo, em si, possui instrumentos de participacdo da coletividade, a
exemplo das audiéncias publicas, é importante que as medidas extrajudi-
ciais coletivas também se moldem a partir de uma dtica que dé voz e vez
aqueles que possuem direto interesse na celebracio do TAC.

5. Da legitimidade a representatividade adequada: a parti-
cipacao dos trabalhadores e da populacido na celebracgao do
TAC em matéria laboral

Conforme visto nas se¢des anteriores, o “microssistema” de tutela
coletiva brasileiro optou por restringir a legitimidade ativa para a atua¢io
coletiva, exceto no que concerne a a¢io popular. Diante disso, no que tan-

' Nas palavras de Cristiane Ferreira: “Na verdade, o legislador optou pela expressio ‘6rgios
publicos legitimados’ & tomada do compromisso de ajustamento de conduta s exigéncias legais
(paragrafo 6° do artigo 5° da Lei 7.347/85), de forma que os legitimados ativos 2 propositura
da acdo principal e da cautelar previstos pelo artigo 5°, caput, ndo sio os mesmos legitimados a
celebracio do ajuste de conduta” (FERREIRA, 2011, p. 85).
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ge alegitimidade para a celebracio de TAC, o §6° do art. 5° da LACP, agu-
dizou essa restricdo, limitando-a aos 6rgaos publicos, de tal forma que, em
matéria laboral, nota-se que, comumente, o Ministério Publico do Tra-
balho® costuma atuar enquanto legitimado para a celebracio do ajuste,
especialmente tendo em vista as peculiaridades intrinsecas a protecdo dos
direitos trabalhistas e a Justica do Trabalho.

A propésito, merece destaque a Sumula 736 do STF,?! que paci-
ficou o entendimento de que a Justica do Trabalho é competente para
julgar questdes que envolvam o meio ambiente do trabalho. Via de con-
sequéncia, o Ministério Publico de Trabalho possui a atribuicdo de tutelar
os direitos e interesses dos trabalhadores no que tange ao meio ambiente
do trabalho, tanto judicialmente, quanto extrajudicialmente (FERREIRA,
2011, p. 91), o que traduz responsabilidade amplissima.

Levando em consideracio que a temdtica do equilibrio do meio
ambiente do trabalho pode consultar aos interesses de toda a populacio,?
essa legitimidade ganha enorme relevancia sociojuridica. Confira-se, a
titulo ilustrativo, recente problemitica envolvendo a nio concessio de
equipamentos de protecio individual a trabalhadores da drea de satide em
pleno estado de calamidade publica decorrente da propagacio do corona-
virus (covid-19), quando, sabe-se, a contaminacio de médicos, enfermei-
ros e auxiliares de enfermagem, por exemplo, pode significar nio apenas
perigosa baixa na forca de trabalho do setor, mas, o que é pior, fracasso
total na contencio virdtica, porquanto esses profissionais, contaminando
outros colegas de trabalho e membros da prépria familia, amplificariam
ainda mais o contdgio jia massivo, aumentando drasticamente o nimero
de mortes.”*

» Necessdrio esclarecer, ainda, que a legitimidade do Ministério Publico do Trabalho para firmar
termo de ajustamento de conduta no que concerne a violacdes aos direitos laborais decorre do
que dispde a Emenda Constitucional n° 45, de 08 de dezembro de 2004, que alterou a redacio
do art. 114 da Constituicio da Republica (ibidem, p. 91).

! Redacio da Simula 736 do STF: “Compete a Justica do Trabalho julgar as acdes que tenham
como causa de pedir o descumprimento de normas trabalhistas relativas a seguranca, higiene e
satide dos trabalhadores.”

2 Sobre a questdo, cf. Maranhio (2017).

» No periodo de 15 a 30 de marco de 2020, o Ministério Piblico do Trabalho, por intermédio da
atuacdo do Grupo de Trabalho COVID19 (ambito nacional e regionais), j4 havia implementado
54 (cinquenta e quatro) TACs voltados essencialmente a protecio dos grupos de alto risco e,
especialmente, quanto ao meio ambiente de trabalho no setor da sadde.

2 Antes de prosseguir, é necessario destacar que a Constituicao da Repiiblica ressalta a promocio
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Acerca do meio ambiente do trabalho, em descricio juridico-con-
ceitual, sustenta-se que, com o passar dos anos, observou-se que deter-
minadas formas de organizacio de trabalho geram sofrimento e adoe-
cimento, inclusive de ordem psiquica. Houve, assim, uma mudanca de
paradigma, pois o que antes era visto como fragilidades genéticas ou vul-
nerabilidades psicossomaticas pontuais que atingiam individualmente os
trabalhadores, passou a ser vislumbrado de uma outra perspectiva, sob
uma 6tica global e coletiva (MARANHAO, 2016, p. 4).

Dessa forma, reconhecendo os riscos metaindividuais existentes
no meio ambiente de trabalho, é exequivel tomar as devidas providéncias
para a prevencio dos agentes labor-ambientais que culminem em riscos
intoleraveis 2 satde fisica e mental dos trabalhadores (ibidem, p. 6). E
exatamente seguindo este raciocinio que se revela a relevancia do TAC,
enquanto instituto extrajudicial que pode ser utilizado tanto para adequar
as medidas para que direitos e interesses da classe trabalhadora deixem de
ser violados, quanto para que sequer cheguem a sé-lo, atuando em uma l6-
gica de prevencdo. O TAC ndo apenas se preocupa com a situacio atual. A
sua maior contribuicio é de modo prospectivo, projetando as obrigacdes
de trato sucessivo e, no campo subjetivo, abrigando geracdes de futuros
trabalhadores, tdo vulneriveis quanto os de hoje.

Se 0 meio ambiente do trabalho é constituido pela conjugacio dos
elementos ambientais e técnicos com a acio humana laborativa, na qual o
homem (enquanto ser humano) é exposto em sua satde, seguranca e dig-
nidade (ibidem, p. 3), ndo é dificil concluir pela significancia do préprio
homem para expressar as condi¢des que lesionam a sua saide mental e
fisica no meio ambiente laboral. Noutras palavras: cumpre refletir sobre
a necessidade de se conferir canais de participacio dos proéprios sujeitos
concretamente tutelados também quando da lavratura de TACs.

Ja por isso, a discussio sobre legitimidade, inevitavelmente, conduz
ao debate acerca da representatividade adequada. Isto porque nem sempre
os legitimados legais sdo sensiveis aos interesses da coletividade que re-
presentam, razio pela qual Edilson Vitorelli questionou se a legitimidade

da dignidade humana (art. 1°, III) e o bem de todos (art. 3°, IV), resguardando-se a vida, satide e
seguranca (art. 5°, caput, e 6°), com a necessidade de equilibrio no contexto ambiental (art. 225).
Nesta senda, ressalta-se que significativa parcela populacional exerce o papel social de trabalhador,
fazendo jus, também, a tais direitos fundamentais quando estiverem imersos no meio ambiente do
trabalho, eis que a Constitui¢do da Reptblica reconhece que o meio ambiente o trabalho integra
o meio ambiente em geral (art. 200, VIII). Cf. Maranhio (2018, p. 646).
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atribuida outorga que eles definam livremente a extensdo e a modalidade
da tutela jurisdicional a ser pleiteada em determinado conflito coletivo,
isto é, nas palavras do autor: “é possivel pressupor que, concedida a tutela
jurisdicional demandada, ser4 atendido, de modo automaitico, o interesse
da coletividade?” (VITORELLI, 2016, p. 24). Este questionamento ¢é im-
prescindivel, especialmente quando se leva em consideracio a diversidade
de pretensdes coletivas, haja vista os possiveis dissensos dentro do pré-
prio grupo (ibidem, p. 23).%

Sem duvida, o destaque 2 participacio da coletividade (ibidem, p.
574) deve ser estendido a resolucio de conflitos extrajudiciais, como a
celebracio de TACs ou mesmo aos TACs firmados enquanto hd uma de-
manda em curso, em que seja necessaria a descentralizagio das decisdes
diante da presenca de vdrios interesses, maior ou menor coesio entre os
membros dos grupos atingidos pelo conflito, sendo o claro exemplo do
caso Rio Doce como representante dessa conflituosidade interna (CA-
BRAL & ZANETI JR., 2019, p. 447).%¢

Sobre essa experiéncia, imperioso mencionar as entidades de in-
fraestrutura especifica (claims resolution facilities), sendo representantes da
eficiéncia processual por realizar uma aloca¢do mais eficaz da prestacio
jurisdicional e do sistema de justica, recebendo diretamente as demandas
e realizando juizos cognitivos acerca de questdes faticas e juridicas, de tal
maneira que funcionam como tribunais extrajudiciais, para a garantia da
efetividade das decisdes a serem tomadas, bem como da adequacio das
medidas adotadas (ibidem, p. 450-451).7

% O referido autor, em obra recente, mas ji histérica, aborda o Devido Processo Legal Coletivo,
trocando as lentes de como o processo coletivo costuma ser enxergado e denunciando a insuficiéncia
dos modelos tradicionais, apresentando propostas de participa¢io da sociedade para a construgao
de um modelo processual coletivo para os litigios de alta complexidade (aos quais o autor atribuiu
a nomenclatura “irradiados”) (VITORELLI, 2016).

% Verdadeiramente, a construcdo de soluc¢des extrajudiciais que, ao fim e ao cabo, atingirdo
interesses de grupos titulares de direitos coletivos, hdo de ser sensiveis a demanda por uma
tonica mais democrética em sua formulagdo. Urge arrefecer, de alguma maneira, essa incomoda
discrepancia normativa quanto a amplificacdo da participac¢do popular na edificacdo de solucdes
de impacto metaindividual, ora potencializada no ambito judicial, mas ainda assaz tibia no 4mbito
extrajudicial, no particular da dogmdtica do TAC.

¥ A titulo de exemplo de entidade de infraestrutura especifica, no caso Rio Doce, a Fundacio
Renova foi constituida por TAC. Menciona-se, entretanto, que desde a sua constituicio, as
facilities enfrentaram criticas dirigidas aos problemas relacionados 4 governanca, transparéncia,
potenciais conflitos de interesse e auséncia de participacdo dos atingidos. O que se quer ressaltar
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Aproveitando o ensejo da mencio ao caso Rio Doce, é interessante
observar que a conflituosidade coletiva nio é gerada pura e simplesmente
pelos danos ambientais, mas, também, pela gravissima inobservancia dos
direitos trabalhistas, uma vez que as vitimas do desastre ambiental foram
os moradores e trabalhadores da regiio, sendo imprescindivel ressaltar a
inadequacio do meio ambiente do trabalho em que as vitimas exerciam
seu labor.

O referido caso ¢, invariavelmente, um exemplo de atuacio con-
junta dos legitimados para a celebracio de Termo de Compromisso Socio-
ambiental, sendo possivel mencionar o acordo firmado em 16/11/2015,
pelos Ministérios Publicos Federal, do Trabalho e Estadual do Espirito
Santo, visando proteger o direito das populacdes e trabalhadores afetados
pelo desastre, com o fim de garantir a preservacio das provas do ocorrido
para futura reparacio dos danos, bem como para a adocio de medidas
emergenciais para dirimir o impacto socioambiental.?® Neste caso h4, niti-
damente, o interesse da coletividade de trabalhadores e da coletividade da
sociedade civil propriamente dita.

Com a demanda judicial em curso, em 04/12/2015, foi firmado o
primeiro aditivo ao Termo de Compromisso Socioambiental, prevendo
a garantia de renda minima para as pessoas afetadas pela lama do Rio
Doce,” bem como a disponibilizacio de assistentes sociais e psicélogos
as pessoas afetadas e seus familiares.’*® O intuito deste ensaio nio é fazer
estudo de caso, mas é imprescindivel considerar a importincia do referi-
do evento para identificar tanto a celebracio de TACs no curso de uma

mencionando este exemplo é a possibilidade de criacdo de entidade de infraestrutura especifica
mediante a celebracio de TAC, inclusive porque, resguardadas as possiveis posicdes contrarias
quanto a Fundacao Renova, as facilities podem ser de interesse da coletividade representada
(CABRAL & ZANETI JR., 2019, p. 457).

2 Para acesso ao referido documento: <http://www.pres.mpf.mp.br/anexosNoticia/ID-
002834__TERMO%20SAMARCO.pdf>. Acesso em: 28.03.2020.

¥ Para mais detalhes sobre a garantia de renda minima para as pessoas afetadas pela lama do Rio
Doce: <http://www.mpf.mp.br/es/sala-de-imprensa/noticias-es/samarco-tera-que-
garantir-renda-minima-a-pescadores-e-trabalhadores-afetados-pela-lama-no-rio-doce>.
Acesso em: 28.03.2020.

*Para mais detalhes sobre a garantia de renda minima para as pessoas afetadas pela lama do Rio
Doce: <http://www.mpf.mp.br/es/sala-de-imprensa/noticias-es/samarco-tera-que-
garantir-renda-minima-a-pescadores-e-trabalhadores-afetados-pela-lama-no-rio-doce>.
Acesso em: 28.03.2020.
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demanda, quanto a participacio da coletividade, a exemplo da audiéncia
publica realizada em Linhares (ES), em 14/12/2015, para a oitiva da po-
pulacio afetada, reunindo aproximadamente duzentas pessoas, entre elas,
indigenas, moradores de Regéncia, Povoacio, Comboios e Areal >

Em perspectiva apartada de desastres ambientais, o Ter-
mo de Ajuste de Conduta n° 64/2019, firmado no inquérito civil n°
000649.2018.15.002/5-43, em 16/12/2019, entre a AMBEV SA e o Mi-
nistério Publico do Trabalho sensibiliza a situacdo dos trabalhadores vin-
culados por aplicativos de mensagens instantineas, coibindo a utilizac¢do
de grupos de Whatsapp para a cobranca de metas/performance dos tra-
balhadores fora do horario habitual de trabalho, observando o direito a
desconexio do trabalho.

A titulo de observacio, é clarividente que os impactos da utilizacdo
de aplicativos de mensagens instantineas serdo sentidos pelos trabalha-
dores diretamente afetados, especialmente levando em consideracio as
profundas transformacdes pelas quais o mundo do trabalho vem passan-
do com as novas tecnologias (MARANHAO, 2019, p. 9). A esse respeito,
deve ser adotada postura centrada na pessoa humana como foco das rela-
cdes de trabalho e do desenvolvimento econémico e tecnoldgico, priman-
do pelo bem-estar e trabalho digno, através do didlogo social entre todos
os setores envolvidos no mundo do trabalho (ibidem, p, 8).

A importancia da interlocucio de intuitos e ideias atinge tanto os
trabalhadores, quanto a sociedade, a exemplo dos trabalhadores e mora-
dores vitimas do desastre do rompimento da barragem da Samarco, no
caso Rio Doce; ou das comunidades e pescadores atingidos pelo naufragio
do Navio Haidar em Barcarena; ou dos trabalhadores da AMBEV SA e to-

3! Para mais detalhes sobre a audiéncia publica: <http://www.mpf.mp.br/es/sala-de-imprensa/
noticias-es/mpf-es-realiza-reuniao-com-moradores-de-linhares-afetados-pela-lama-de-
rejeitos-da-samarco>. Acesso em: 28.03.2020.

2 A participa¢io da populacio ndo diz respeito, simplesmente, aos trabalhadores sob vinculo
empregaticio. E vilido mencionar, ainda, o caso do naufragio do Navio Haidar, ocorrido em
Barcarena/PA, em 2015. Em suma, o navio afundou com aproximadamente cinco mil bois vivos,
afetando drasticamente o meio ambiente e a atividade socioeconoémica dos moradores das praias
atingidas. No caso, os habitantes da regiio foram gravemente afetados, dentre eles, pescadores e
vendedores ambulantes. Embora este ndo seja um exemplo de celebracio de TAC, uma vez que
a autocomposicio ocorreu em audiéncia preliminar de conciliacio e mediacio, ele representa
uma situacio de interesse tanto das comunidades atingidas, quanto dos trabalhadores da regiao,
salientando a importancia da participacdo da coletividade na tomada de decisdes (VIEIRA &
GOES, 2020, p. 375-376).
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dos os trabalhadores que nio gozam do seu direito a desconexio do traba-
lho, por estarem permanentemente vinculados aos grupos de mensagens
instantaneas. Poder-se-ia citar, também, a tragédia de Brumadinho e toda
a complexio irradiacio lesiva, sistémica e massiva, cuja solucio poderia
ter sido levada a efeito, preventivamente, mediante constru¢io coletiva
de forcas com vistas a alcangar uma solucio adequada para os desastrosos
riscos socioambientais envolvidos, o que bem poderia ter se materializado
mediante TAC.*

6. Conclusao

Em atencdo as ideias dispostas neste artigo, buscou-se percorrer
um caminho que levasse o leitor as reflexdes, primeiramente, acerca da
importincia da LACP para a tutela coletiva nacional, seja dentro da pers-
pectiva judicial, seja da extrajudicial de resolucdo de disputas.

Como valorizacio da tendéncia a autocomposi¢io, impressa como
norma fundamental do CPC, em seu art. 39, § 2°, e corroborada pela Lei
de Mediacio de 2015, observa-se o TAC como importante figura para a
resolucdo autocompositiva de conflitos coletivos, representando, inclu-
sive, as ondas de acesso a justica delineadas pela histérica obra de Mauro
Cappelletti e Bryant Garth.

Em terceiro lugar, este texto passou pelas imprescindiveis conside-
racoes acerca da legitimidade na tutela coletiva, realizando o cotejo desde
a legitimidade ordindria e extraordiniria do direito processual até a di-
ferenciacio entre a legitimacdo para o ajuizamento de acdes coletivas e
para a tomada de TAC, sem olvidar de pincelar as divergéncias existentes
historicamente no que tange a legitimidade ativa coletiva.

Por fim, este trabalho buscou demonstrar onde se localiza a ponte
entre a legitimidade ativa coletiva e a representatividade adequada, salien-
tando a importancia da participacio da sociedade civil e dos trabalhadores
para a celebracio de TAC em matéria laboral, mencionando casos para-
digmaticos no direito brasileiro, a exemplo dos TACs firmados sobre o
caso Rio Doce.

3 Para um estudo desse caso na perspectiva do meio ambiente do trabalho, cf. Maranhio et al.
(2019, p. 257-287).
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Invoca-se, neste momento, que o meio ambiente de trabalho tu-
telado pelo TAC, aliado a técnicas como as claims resolution facilities, em
ambiente subjetivamente plural quanto aos seus integrantes legitimados
ativos extraordindrios, acrescido dos trabalhadores lesados ou potencial-
mente atingidos, representam no apenas a realizacio do sadio vetor ju-
sambiental preventivo, mas, acima de tudo, a concretizacio também da
norma-principio ambiental da precaucio (MILARE & SETZER, 2006, p.
10).

Diante do conflito: o didlogo. Este realizado pela autocomposicio
extrajudicial, amparada pelo instituto do compromisso de ajustamento
de conduta, como mencionado com a questio da pandemia covid-19 e
a atuacido do MPT, por meio dos TACs, em que jamais pode haver mo-
noélogo. Se tal didlogo deve ser realizado entre todos os setores envolvi-
dos no mundo do trabalho, é importante ouvir a voz dos trabalhadores
e, possivelmente, da sociedade civil, diretamente afetados pelo contetido
das decisdes tomadas e vinculadas ao TAC, sob pena de nio identificar,
exatamente, qual a pretensdo do substituido pelo substituto. Observa-se
a tendéncia dos estudos sobre processo coletivo em buscar a voz da co-
letividade, tendéncia essa que, seguramente, deve ser acompanhada pela
resolucio extrajudicial de conflitos coletivos. E a Lei da Ao Civil Publica
continua sendo uma relevante fonte juridica legitimadora da concretiza-

¢do desse honroso desiderato.
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